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A Csorba Gy6z6 Konyvtar adatkezelési nyilatkozata
a személyes adatok kezelésérdl a nyilvanos konyvtéri szolgéltatasok igénybe vétele
soran

L. Adatkezel6 azonositasa

A Csorba Gy6z6 Konyvtar (tovabbiakban: Adatkezel6) ald veti magat a kovetkez6
tajékoztatonak.
Adatkezel6 azonositasa:

- Székhely: 7622-Pécs, Universitas u. 2/a

- Képvisel6: Miszler Tamas, igazgatd (email: miszler.tamas[kukac]csgyk.hu; tel.:

72/509-650)

- Adoészam: 15772749-2-02

- Email: titkar[kukac]csgyk.hu

- Telefonszam: 06/72/501-690

Adatvédelmi tisztvisel$ elérhet6sége:

E-mail cim: adatvedelem[kukac]csgyk.hu
Telefonszam: +36-72-501-500 / 28002

Az Adatkezel6 honlapcime: www.csgyk.hu internetcimen elérhet§ webhely és a
hozzéa tartoz6 weboldalak és aloldalak.

Az adatkezelési tdjékoztat6é 2020. jalius 1-t6] visszavonasig érvényes. Az Adatkezel6
fenntartja magéanak a jogot, hogy a jelen tajékoztatot sziikség szerint médositsa, és a
modositott szoveget honlapjan kozzé tegye. Az adatkezelési tdjékoztaté megallapitasa
és modositasa a Csorba Gy6z6 Konyvtar, mint Adatkezel6 vezet6jének hataskorébe
tartozik.

IIL. Alapelvek:
1. Bevezetés

Az Adatkezel6 kiemelt jelent6séget tulajdonit a konyvtarhasznal6ktol, illetve a fent
nevezett honlap latogat6itdl szdrmazé személyes adatok  védelmének;
mindenkoriilmények kozott biztositani kivdnja a konyvtarhasznalok informéciés
onrendelkezési jogat, és mindent megtesz a biztonsagos internetezési lehet6ségek
megteremtéséért. E cél elérése érdekében az Adatkezel6 a legmesszebb mendkig
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eleget tesz az Eurdpai Parlament és a Tanacs (2016. aprilis 27.) 2016/679/EU rendelet
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél (a tovabbiakban Rendelet),
valamint a 2011. évi CXIL tdrvény az informdciés onrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol (a tovabbiakban Infotv.) szol6 jogszabalyok el6irasainak.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan, a hatalyos jogszabalyoknak
megfeleléen kezeli, gondoskodik azok integritdsar6l és biztonsadgardl, megteszi a
sziikséges technikai és szervezési intézkedéseket, valamint kialakitja a célok
eléréséhez sziikséges eljarasi szabalyokat.

2. A személves adatokra vonatkozo6 fontosabb jogszabalyok

A jelen téajékoztato kidolgozasakor az Adatkezel¢ a konyvtar tevékenységére
vonatkoz6 aldbbi hatalyos jogszabalyokat vette figyelembe:

« AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
(2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténé védelmérsl és az ilyen adatok szabad aramlédsarol,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérsl (altalanos
adatvédelmi rendelet, a jelen tajékoztatoban: Rendelet)

« 2011. évi CXII. torvény - az informacidés oOnrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrol (a jelen tdjékoztatoban: Infotv.)

« 1997. évi CXL. tv. a muzedlis intézményekrdl, a nyilvanos konyvtari ellatasrol
és a kozmiivel6désrol

« 1995. évi LXVL torvény a koziratokrél, a kozlevéltarakrol és a maganlevéltari
anyag védelmérdl

« 2011. évi CLXXXIX. torvény Magyarorszag helyi onkorméanyzatairol;

« 2013. évi V. torvény - a Polgéri Torvénykonyvrol

« Az édllamhéaztartasrol sz6l6 2011. CXCV. torvény és a 368/2011. (XII. 31.) Korm.
rendelet az dllamhé&ztartasrol sz616 torvény végrehajtasarol

« 2000. évi C. torvény - a szdmvitelrdl

« 2001. évi CVIII. torvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informdciés tarsadalommal Osszeftiggd szolgaltatdsok egyes
kérdéseirsl

« 2003. évi C. torvény - az elektronikus hirkozlésrél

* A Munka Torvénykonyvérdl szol6 2012. évi I. torvény

A Konyvtar mitikodésére vonatkozod Osszes jogszabalyt a Szervezeti és Miikodési
Szabaélyzat sorolja fol.

3. Fogalommagyarézat

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolod6 technikai feladatok
elvégzése, fliggetlentil a miiveletek végrehajtasdhoz alkalmazott moédszertsl és
eszkozt6l, valamint az alkalmazas helyétol.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel$ nevében személyes adatokat kezel.



Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely mitivelet vagy mitveletek Osszessége, igy a
gytjtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhaszndlds, kozlés, tovabbités, terjesztés vagy egyéb moédon
torténé hozzéaférhet6vé tétel utjdn, osszehangolds vagy Osszekapcsolds, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités.

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
onélléan vagy masokkal egytitt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az
uniés vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6
kijelolésére vonatkozo kiilonds szempontokat az uniés vagy a tagéllami jog is
meghatarozhatja.

Adatmegjelolés: az adat azonositd jelzéssel ellatdsa annak megkiilonboztetése
érdekében.

Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozé teljes fizikai
megsemmisitése.

Adattovabbitas: az adat meghatdrozott harmadik személy szamara torténd
hozzéaférhet6vé tétele.

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk
tobbé nem lehetséges.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovébbitott, tarolt vagy
mas moédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan
hozzaférést eredményezi.

Adatvédelmi tisztvisel6: az adatkezel6nél vagy az adatfeldolgozonal kijelolt
tiggetlenitett szakember, aki szakmai ratermettsége és kiilonosen az adatvédelmi jog
és gyakorlat szakért6i szintli ismerete, valamint a Rendelet 39. cikkében emlitett
feladatok ellatasara alkalmas.

Alnevesités: a személyes adatok olyan moédon torténs kezelése, amelynek
kovetkeztében tovabbi informaciok felhasznalasa nélkil tobbé mar nem allapithat6
meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve,
hogy az ilyen tovabbi informéciét kulon taroljak, és technikai és szervezési
intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithat6 természetes
személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni.

Anonimizalés: olyan technikai eljaras, amely biztositja az Erintett és az adat kozotti
kapcsolat helyreallitasi lehet6ségének végleges kizarasat.

Adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adat megjelolése annak jovobeli kezelése
korlatozésa érdekében.



Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fuggetleniil
attol, hogy harmadik félnek minésiil-e.

Cookie (siiti): olyan informaciécsomag (f4jl), amelyet az internetes tartalmat
szolgaltaté szerver kiilld a webbongészé programnak, és amelyet a szerver felé
iranyul6 kérésekrdl (keresésekrol) visszakiild a szervernek. A stitik hasznéalatanak
elsédleges célja a profilinforméciok taroldsa, az er6forras-takarékossag (ido,
szerverkapacitds stb.). A stitiket a webszerver hozza létre a bongészé segitségével a
felhaszndlé altal az interneten hasznalt eszkozon (szamitégépen, tablagépen,
okostelefonon stb.), ahol azok egy elkiilonitett konyvtarban tarolédnak. A siiti
egyértelmiien azonositja, és a webszerver szamara felismerhet6vé teszi a felhasznal6
altal az interneten hasznalt eszkozt. A Rendelet a személyes adatok kozé sorolja az
Erintett altal hasznalt eszkozre keriils cookie- és egyéb azonositékat is.

Egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara
vonatkoz6 személyes adat, ideértve a természetes személy szdmdra nyujtott
egészségligyi szolgaltatdsokra vonatkoz6 olyan adatot is, amely informdciét hordoz a
természetes személy egészségi allapotardl. (Ld. Kiilonleges adat)

Erintett hozzajarulasa: az Frintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel$
tdjékoztatdson alapuld és egyértelmd kinyilvanitdsa, amellyel a Erintett nyilatkozat
vagy a megerQsitést félreérthetetlentil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez.

Erintett: barmely meghatdrozott, személyes adat alapjan azonositott, tovabba a
kozvetleniil vagy kozvetve azonosithato természetes személy.

Feliigyeleti hatésag: a Rendelet 51. cikkének megfelel6en létrehozott fliggetlen
kozhatalmi  szerv. Magyarorszagon ez a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdciészabadsdg Hatésag (NAIH). Az adatait 1d. 9. fejezetben, illetve a
www.naih.hu oldalon.

Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

Harmadik személy: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az Erintettel, az adatkezel6vel, az
adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy
adatfeldolgoz6 kozvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok Kkezelésére
felhatalmazast kaptak.

IP-cim: egyedi hal6zati azonositd, amelyet a TCP/IP-protokoll szabvanyt hasznal6
szerverek, szamitégépek és az internetes kommunikaciora képes egyéb eszkozok
hasznalnak egymds azonositdsara. Az 6sszes internetre kapcsolt informatikai eszkoz
rendelkezik IP cimmel, amelyen keresztiil beazonosithaté. A Rendelet a személyes
adatok kozé sorolja az Erintett altal hasznalt eszkoz IP-cimét is.

Kiilonleges adat: A faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy
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vilagnézeti meggy6z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utalé személyes adatok,
valamint a természetes személyek egyedi azonositasat célz6 genetikai és biometrikus
adatok, az egészségiigyi adatok és a természetes személyek szexudlis életére vagy
szexudlis iranyultsdgara vonatkozé személyes adatok. (A Rendeletben: A személyes
adatok kiilonleges kategoriai)

Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szadmaéra torténé hozzaférhet6vé tétele.

Nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely moédon - centralizalt,
decentralizalt vagy funkciondlis vagy foldrajzi szempontok szerint - tagolt dlloménya,
amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhetd.

Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja,
soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos
személyes jellemzdk értékelésére, kiilonosen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdekl6déshez,
megbizhatésdghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsol6do
jellemzdk elemzésére vagy eldre jelzésére hasznaljak.

Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (a
tovabbiakban Erintett) vonatkozé barmely informaci6. Az a természetes személy
azonosithat6, aki kozvetlen vagy kozvetett moédon, kiilonosen valamely azonosito,
példaul név, szam, helymeghatdrozé adat, online azonosité vagy a természetes
személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis
azonossagdra vonatkozoé egy vagy tobb tényez6 alapjan felismerhetd. Személyes adat
kiilonosen az Erintett neve, azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai,
mentalis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara jellemz6 ismeret -,
valamint az adatbél levonhato, az Erintettre vonatkozo kovetkeztetés.

Természetes személyazonosité adatok: az Erintett csaladi és uténeve, sziiletéskori
neve, anyja neve, sziiletési helye és ideje.

Tilalmi lista: azon FErintettek név- és lakcimadatainak a nyilvantartasa, akik
megtiltottak, illetve - a kozvetlen {izletszerz6 szerv erre iranyul6 el6zetes megkeresése
ellenére - nem jarultak hozza, hogy személyes adataikat kapcsolatfelvétel vagy
tizletszerzési lista céljabol felhasznaljdk, vagy megtiltottdk azok e célbdl torténd
tovabbi kezelését.

Tiltakozas: az Frintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését
kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

Web-beacon (webjelz6): egészen apro, atlatsz6 (emberi szemmel lathatatlan) képek a
honlapokon; amelyekkel a felhasznalok 4ltal végzett mitveletek (pl. hirlevél
megnyitdsa, URL-ekre (linkekre) kattintds stb. kovethet6kké, mérhet6kké valnak. A
webjelz6ket a stitikkel egytitt szoktak alkalmazni; segitségiikkel nyomon kovethetd a
telhasznalo internetes tevékenysége, lehetévé vélik a pontos profilalkotas.



III. A személyes adatok kezelésére vonatkozoé szabalyok

Az aldbbiakban az Adatkezel¢ kinyilvanitia a személyes adatok kezelését
meghatarozo elveket és ismerteti a tevékenysége sordn kovetett gyakorlatat, amelynek
kapcsan az Erintettek személyes adatait kezeli; tovabba nyilatkozik arrél, milyen
jogalappal, milyen célra kezeli ezen adatokat, illetve hogyan biztositja a személyes
adatok jogszerti megd@rzését és védelmét.

1. Az adatkezelés szabéalvai:

- A jogszerti, tisztességes és atlathato adatkezelés elve alapjan az Adatkezel6 a
személyes adatokat jogszertien és tisztességesen, az Erintettek szdmara
atlathatoan, nyomon kovethetSen kezeli.

- A célhoz kotott adatkezelés elve kovetelménynek az Adatkezel6 tgy tesz
eleget, hogy a személyes adatokat csak el6re meghatarozott, egyértelmt és
jogszert célbol gytijti, és azokat nem kezeli a célokkal 6ssze nem egyeztethet6
médon. Itt hivjuk fel az Erintettek figyelmét arra, hogy a Rendelet 89. cikk (1)
bekezdésének megfeleléen nem mindsiil az eredeti céllal Ossze nem
egyeztethetének a kozérdeki archivalas céljabol, tudoményos és torténelmi
kutatasi célbdl vagy statisztikai célbodl torténé tovabbi adatkezelés.

- Az adattakarékossag elve ugy érvényesill, hogy az Adatkezel6 csak a
tevékenységéhez sziikséges mértékben, megfelel6 moédon kezeli a relevans
személyes adatokat.

- A pontossig elve értelmében a Rendelet kimondja, hogy a személyes
adatoknak pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennitik; ennek
érdekében az Adatkezel6 minden észszeri intézkedést megtesz annak
érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjab6l pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul torolje vagy helyesbitse.

- A korlatozott tarolhatosag elve szerint az adatkezel6 olyan formaban térolja a
személyes adatokat, amely az Erintettek azonositdsat csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé. A személyes
adatok ennél hosszabb ideig torténé taroldsara csak akkor kertilhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének
megfelel6en kozérdekd archivéléds céljabol, tudoményos és torténelmi kutatasi
célbol vagy statisztikai célb6l keriil sor, figyelemmel a Rendeletben az
Erintettek jogainak és szabadsdgainak védelme érdekében elSirt megfelels
technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

- Az integritas és bizalmas jelleg elve érvényesitése érdekében az Adatkezel6 oly
moédon végzi a személyes adatok kezelését, hogy megfelel6 technikai vagy
szervezési intézkedések alkalmazdasaval biztositva legyen a személyes adatok
megfelel6 biztonsaga, ideértve az adatok jogosulatlan vagy jogellenes
kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasédval
szembeni védelmet.

- Az elszamoltathat6sag elve megvaldsitasa érdekében az Adatkezel6 felelsséget
vallal a személyes adatok kezelésével kapcsolatban a 4. pontban leirt
gyakorlataért, és képes a Rendelet altal meghatarozott elveknek val6
megfelelés igazolasara.



2.

Az adatkezelés jogszertisége:

A személyes adatok kezelése kizarolag akkor és annyiban jogszerti, amennyiben
legalabb az aldbbiak egyike teljestil:

az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét
célbdl torténs kezeléséhez;

az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az Erintett
az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6z6en az érintett kérésére
torténo lépések megtételéhez sziikséges;

az adatkezelés az Adatkezelére vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges;

az adatkezelés az Frintett vagy egy masik természetes személy létfontossaga
érdekeinek védelme miatt sziikséges;

az adatkezelés kozérdekd vagy az Adatkezel6re ruhazott kozhatalmi
jogositvany gyakorldasdnak keretében végzett feladat végrehajtdsdhoz
sziikséges;

az adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget
élveznek az Erintett olyan érdekei vagy alapvet6 jogai és szabadsagai, amelyek
személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilonosen, ha az érintett
gyermek.

Az érintett jogai:

Az el6zetes tajékozodashoz valé jog szerint az Erintett jogosult arra, hogy az
adatkezelés megkezdését megel6z6en az adatkezeléssel Gsszefliggd tényekrol
és informaciokrol tajékoztatast kapjon.

Az érintett hozzaférési joga szerint az Erintett jogosult arra, hogy az
Adatkezel6t6]l visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen, akkor jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz ¢és a Rendeletben meghatarozott kapcsolodo
informacidkhoz hozzéférést kapjon.

A helyesbitéshez val6 jog szerint az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az
Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozo
pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az
Erintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok - egyebek mellett
kiegészit6 nyilatkozat Gtjan torténé - kiegészitését.

A torléshez (az elfeledtetéshez valé jog) valé jog szerint az Erintett jogosult
arra, hogy kérésére - amennyiben a Rendeletben meghatarozott indokok
valamelyike fennall - az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil torolje a ra
vonatkoz6 személyes adatokat. Az Adatkezel6 koteles arra, hogy ez esetben az
Erintettre vonatkozo személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torolje.
Az Adatkezels felhivja az Erintettek figyelmét, hogy a konyvtéari beiratkozas
feltétele az 1997. évi CXL. tv. 57. §. (1) bekezdésében meghatarozott személyes
adatok megadaésa, ezért a konyvtari tagsag ideje alatt ezen adatok Erintett altali
toroltetése a konyvtédri tagsdg azonnali megszlinéséhez vezet. Nem lehet

7



torolni annak a beiratkozott konyvtarhasznalonak az adatait, akinek barmilyen
jellegti tartozdsa van az Adatkezel6vel szemben.

- Az adatkezelés korlatozasiahoz val6 jog szerint az Erintett jogosult arra, hogy
kérésére az Adatkezel¢ korlatozza az adatkezelést, ha a Rendeletben
meghatarozott feltételek teljestilnek.

- A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolédd értesitési kotelezettség szerint az Adatkezel6
minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésr6l vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy er&feszitést
igényel. Kérésére az Erintettet az Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrél.

- Az adathordozhatésaghoz valé jog szerint a Rendeletben meghatarozott
feltételekkel az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezel
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat megfeleléen tagolt, széles korben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja. Az Erintett jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovéabbitsa anélkiil, hogy ezt
az az Adatkezel6 akadédlyozna, amelynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta.

- A tiltakozashoz valé jog szerint az FErintett jogosult arra, hogy a sajit
helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a
Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapulé kezelése ellen,
ideértve az emlitett rendelkezéseken alapul6 profilalkotast is. Ebben az esetben
az adatkezel¢ a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejti jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

- A gyermek hozzajarulasara vonatkozo feltételek szerint a kozvetleniil
gyermekeknek kinalt, informdciés tadrsadalommal Osszefiiggé szolgéltatasok
vonatkozdsdban végzett személyes adatok kezelése akkor jogszerti, ha a
gyermek a 16. életévét betoltotte. A 16. életévét be nem toltott gyermek esetén,
a gyermekek személyes adatainak kezelése csak akkor és olyan mértékben
jogszer(, ha a hozzéjarulast a gyermek feletti sziil6i feltigyeletet gyakorl6 adta
meg, illetve engedélyezte.

- Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrél: ha az adatvédelmi
incidens valészintsithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
tdjékoztatja az Erintettet az adatvédelmi incidensrél.

- A feltigyeleti hatésdgnal torténd panaszkezeléshez valé jog (hatosagi
jogorvoslathoz valé jog) szerint az Erintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen a
feltigyeleti hatésagnédl, ha az FErintett megitélése szerint a rd vonatkozo
személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet.

- A feliigyeleti hatosaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog
szerint minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi
jogorvoslatra a feltigyeleti hatésag rd vonatkozo, jogilag kotelez6 erejli
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dontésével szemben, illetve, ha a feltigyeleti hatésag nem foglalkozik a
panasszal, vagy hdrom hénapon beliil nem tdjékoztatia az FErintettet a
benydujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrsl, vagy annak
eredményérdl.

- Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdéval szembeni hatékony birdsagi
jogorvoslathoz valé jog szerint minden Erintett jogosult hatékony birésagi
jogorvoslatra, ha megitélése szerint a személyes adatainak e rendeletnek nem
megfelel$ kezelése kovetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait.

IV. A jogszerti adatkezelés biztositasa a nyilvanos konyvtari rendszerben

1. A konyvtari alapfeladatokkal osszefiigg$ adatkezelés

Az aldbbiakban attekintjik a nyilvanos konyvtari szolgaltatdsokat nyujto
konyvtaraknak alapfeladataihoz kapcsol6dé azon tevékenységeket, amelyek soran az
intézmények személyes adatokat kezelnek.

1.1. Az érintettek hozzajaruldsa alapjan torténé adatkezelés:

- anyilvanos konyvtéri szolgaltatasok igénybe vétele;

- az Adatkezel6 4ltal fenntartott honlap latogatasa;

- akonyvtarhasznal6 és az Adatkezel6 kozotti irdsbeli (e-mail) kommunikéacio;

- feliratkozas az Adatkezel6 &ltal készitett hirlevélre és egyéb értesitésekre;

- az Adatkezel6 kozosségi oldaldnak megtekintése, azon bejegyzések
elhelyezése;

- az Adatkezeld altal szervezett programokon val6 részvétel;

- képmas készitése arcképes konyvtéri tagsagi kartydhoz;

- apanaszkezelés.

1.2. A konyvtarhasznédlokra vonatkozo6 szabéalyok

A vonatkoz6 jogszabdly, az 1997. évi CXL. tv. 57. § (1) el6irja, hogy "A
konyvtarhaszndlonak a beiratkozaskor a kovetkez6 személyes adatait kell kozolnie és
igazolnia: természetes személyazonosité adatok és lakcime." Ugyanezen jogszabaly
56. § (3) bekezdése igy sz6l: A konyvtar az ingyenes szolgaltatdsokat igénybe vevd
konyvtarhasznalonak az 57. § (1) bekezdésében meghatérozott adatait beiratkozasi dij
nélkiil regisztralhatja.

A jogszabaly alapjén a beiratkozaskor az Adatkezel$ jogszertien kezeli az Erintett
természetes személyazonosité adatait és lakcimét. Az adatkezelés jogalapja az Erintett
hozzajaruldsa, ezt kovetSen pedig az Adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség
teljesitése. Az Adatkezel6 dontése értelmében a regisztralt konyvtarhasznal6k adatait
regisztrélja. A regisztraci6 sordn az Adatkezel6 azonos médon kezeli a beiratkozott
konyvtarhasznaloknal el6irt személyes adatokat.

A beiratkozés soran az FErintett tovébbi személyes adatokat is megadhat. Az
alabbiakban felsorolt adatok kezelésének jogalapja az Erintett hozz4jarulasa:

- kedvezményre jogosit6 személyes adat (a jogosultsagot igazolni kell)
- e-mail cim



- telefonszam

Az Adatkezel6 a beiratkozas id6tartamat 1 évben (365 napban) allapitja meg, a kezd6
nap a beiratkozas datuma. Az Adatkezel6 az Erintett adatait az érvényes konyvtari
tagsag teljes id6tartama alatt, és annak lejartatél szamitott 1 évig (365 napig) tarolja az
e célt szolgald nyilvantarté rendszerében. A konyvtarhaszndlati tagsag lejarta utan 5
évvel - kiilon kérvény benyuijtasa nélkiil - az Adatkezel6 torli az Erintett személyes
adatait az olvasoi nyilvantartasbol. Abban az esetben, ha a konyvtari tagsag ideje alatt
az FErintettnek olyan befizetési kotelezettsége keletkezett, amellyel kapcsolatban a
bizonylatot a 2000. évi C. torvény (Szamviteli tv.) el6irdsai szerinti ideig 6rizni kell, az
Adatkezel§ teljesiti erre vonatkozo jogszabalyi kotelezettségét.

1.3. A konyvtar altal szervezett programok résztvevgire vonatkozé szabélyvok

A Konyvtar tevékenységéhez hozza tartozik a szakmai és kozmiivel6dési programok
szervezése, amelynek sordn a Konyvtar épiiletébe nemcsak a konyvtarhasznalok,
hanem a nyilvanossag tagjai is betérhetnek. A Konyvtar a személyes adatok kezelése
szempontjabol kiilonbdzd programokat szervez. A rendezvény lehet:

- nyilt, regisztraci6hoz nem kotott,

- nyitott, el6zetes regisztraciohoz kotott,

- zart, csak meghivottaknak sz616.

A regisztracibhoz nem kotott, nyilt programon a nagykozonség tagjai korlatozas
nélkiil vehetnek részt. A rendezvényen résztvevék ugyanakkor elfogadjak, hogy az
esemény dokumentaldasa érdekében kép- és hangfelvétel késziilhet, amelyet a
Konyvtar mint Adatkezel6 a honlapjan, kozosségi média oldaldn kozzé tehet. Az
adatkezelés jogalapja ez esetben az Frintett hozzajarulasa. Az Adatkezel6 az
eseményen késziilt kép- és hangfelvételeket 5 évig 6rzi, utdna torli. Amennyiben a
kozzétett kép- és hangfelvételekkel kapcsolatban az Erintett irasbeli kifogast terjeszt
be, az Adatkezel6 a Rendelet &ltal el6irt médon, a jelen tajékoztatd szerinti a torléshez
val6 jog alkalmazasa soran leirtak szerint jar el.

A regisztraci6hoz kotott, nyitott programon értelemszertien azok vehetnek részt,
akik az e-mail cimiiket a Konyvtarral kozolték. A rendezvényen résztvevSk
ugyanakkor elfogadjak, hogy az esemény dokumentalasa érdekében kép- és
hangfelvétel késziilhet, amelyet a Konyvtar mint Adatkezel6 a honlapjan, kozosségi
média oldalan kozzé tehet. Az adatkezelés jogalapja - mind az értesitési cim
megadésa, mind a kép- és hangfelvétel készitése esetén - az Erintett hozzajarulasa,
illetve a jogi kotelezettség. Az Adatkezel¢ a programra jelentkez6k e-mail cimét a
megrendezés utan 30 nappal torli. Az Adatkezel6 az eseményen késziilt kép- és
hangfelvételeket a Helyismereti gytijteményben helyezi el, amely gytijteményre nézve
megdrzési kotelezettsége van. Amennyiben a kozzétett, illetve megérzott kép- és
hangfelvételekkel kapcsolatban az Erintett irasbeli kifogést terjeszt be, az Adatkezel
megvizsgélja a kérelmet, és annak elbiralasa soran a Rendelet &ltal el6irt médon jar el.

A csak meghivottak szamara rendezett zart programon valé részvétel el6feltétele,
hogy az FErintettek el6zetesen kozoligk a Konyvtarral a jelentkezéshez sziikséges
személyes adataikat (név, munkahely, beosztds, e-mail cim, telefonszam stb.). A
rendezvényen résztvevok ugyanakkor elfogadjak, hogy az esemény dokumentélasa
érdekében kép- és hangfelvétel késziilhet, amelyet a Konyvtar mint Adatkezel6 a
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honlapjan, k6zosségi média oldalan kozzé tehet. Az adatkezelés jogalapja - mind a
regisztraci6 sordn kért személyes adatok kozlése, mind a kép- és hangfelvétel
készitése esetén - az Erintett hozzajarulasa. Az Adatkezel6 a programra jelentkezSk e-
mail cimét a megrendezés utdn 30 nappal, az eseményen készilt kép- és
hangfelvételeket 5 év utdn torli. Amennyiben a kozzétett kép- és hangfelvételekkel
kapcsolatban az Erintett irasbeli kifogast terjeszt be, az Adatkezel6 a Rendelet altal
el6irt médon, a jelen tajékoztaté 6.4 pontjdban (Torléshez val6 jog) leirtak szerint jar
el.

1.4. A honlap bongészésével kapcsolatos adatok - siitik, webjel5l6k - kezelése

Az Adatkezel6 a honlap szolgéltatdsi szinvonalanak novelése, a webhely
felhaszndlasanak megkonnyitése, tovabba a biztonsagi és adatvédelmi kockazatok
kezelése érdekében a honlap bongészése soran un. ,cookie”-kat ,stiti”-ket (a
tovabbiakban stiti) és webjelol6ket hasznal. A siitik és webjelolok alkalmazasa soran
az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajarulasa.

A jelen tajékoztatd bevezetSjében hivatkozott Rendelet értelmében a siiti - az
interneten hasznalt eszkoz IP-cimével egyditt - személyes adatnak mindsiil.

A siitik és a webjelol6k mibenlétérdl a jelen tajékoztaté Fogalommeghatirozdsok cimii
fejezetében olvashatok fontos informaciok.

A stitiket és webjeloloket az Adatkezel6 kizarélag adminisztrativ célokra: a webhely
latogatottsaganak mérésére, illetve a bongészés megkonnyitésére hasznalja fol.

Aki nem kivanja elfogadni a stitik és webjelol6k hasznélatat, ennek megfelel6en
beallithatja a webbongész6t, de ekkor a honlap bizonyos funkcidinak haszndlata
korlatozotta véalik. A stitikre és webjelol6kre vonatkozo6 beéllitasokat a bongészében
lehet médositani.

A honlapon a bongészés megkezdésekor egy felugré ablakban figyelmeztetés jelenik
meg a siitik hasznalatdr6l. Ha az Erintett ezek utdn tovabb bongészi a honlapot,
hozzéjarul a siitik elhelyezéséhez a bongészésre hasznalt eszkozén.

A csak a bongészési munkamenet idején érvényes siitik teszik lehet6vé, hogy a honlap
bongészése soran a szerver felismerje az adott eszkozt, megjegyezze a bedllitdsokat,
megkonnyitse a bongészést.

Az allando stitik a bongészési folyamat lezarulta utan meghatarozott ideig maradnak
az Frintett eszkozén, hogy lehetévé tegyék a felhaszndlok preferencidinak,
miiveleteinek a felidézését egy kés6bbi latogatas soran. (Ez biztositja példaul egy
adott oldalon a felhasznalonév és a jelsz6 tarolasat).

Az Adatkezel6 a honlapjat sajat maga tartja karban, sajat szerverén tizemelteti.

Az Adatkezel6 honlapjat a bevezet6ben megadott szolgéltatdé (Adatfeldolgozo) tartja
karban, és a sajat kezelésében 1év6 szerveren tizemelteti.

Naplofdjl: az Adatkezel6 a honlapjanak tizemeltetése sordn keletkezd naploféjl
bejegyzéseiben tarolt adatok: az Erintett eszkozének IP-cime, a hasznalt bongészé
tipusa, az internetszolgaltat6, a bongészés ideje, a belép6 és kilépé oldalak cime, a
latogatas alatti kattintdsok szdma. A szerver anonim moédon tarolja a jelzett adatokat.
Amennyiben az Erintett nem jarul hozza a naplézashoz sziikséges adatkezeléshez,
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nem tudja hasznélni a honlapot.

Az Adatkezel6 honlapja harmadik féltsl (tehdat nem az Adatkezel6tSl és nem az
Adatfeldolgozotol) szarmazo stitiket is kezel, igy mint a Google Analytics©, amely az
oldal monitorozasdhoz, a statisztikak készitéséhez sziikséges informdcidkat gyijti.

A Google Analytics© 4ltal kezelt adatok: a honlaplatogatok szdma, a megtekintett
oldalak, a latogatok tartézkodési helye, a belépés el6tti webhely (ahonnan a
felhasznalo "érkezik"), a hasznalt bongész6 és operaciés rendszer, az
internetszolgaltatd, a hasznalt kijelz6 felbontdsa, az oldal bongészésének ideje, a
honlap elhagyéasanak idépontja.

A Google Analytics© a fenti informécidkat anonim forméban tdrolja. Az anonim
adatokhoz a szolgaltatds tulajdonosa és tizemeltet6je, a Google Inc. (1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA) is hozzafér. Az anonim
adatok és a bongészéshez hasznalt eszkéz IP cimének Osszekotésével az
Adatfeldolgozé a gytjtott adatokat célzott reklamok eljuttatdsara haszndlja, melynek
célpontja az internethasznal6 eszkoze.

Az Adatkezel6 a kozosségi oldalanak elérését, megosztasat, kedvelését megkonnyitd
stitiket a Facebook Inc. és az Instagram LLC. szolgaltatasa biztositja. A stitik &ltal
kezelt adatokhoz a Facebook Inc. (1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA) és
a Facebook Inc. tulajdonaban 1év6 Instagram LLC. (1 Hacker Way, Menlo Park, CA
94025, USA) is hozzéfér. A szolgaltatds hasznalata soran megval6sulé adatkezelést a
Facebook Inc. és az Instagram LLC. - mint Adatfeldolgoz6 - kozosen végzi; a
szolgaltatas révén hozzafér a honlap latogatottsdganak méréséhez és a bongészési
szokasok feltérképezéséhez sziikséges adatok koréhez. A gyftjtott adatokat az
Adatfeldolgozo tartésan, de legfeljebb 2 évig tarolja az Erintett bongészéshez hasznalt
eszkozén. E siitiket az Erintett torolheti a sajat eszkozérSl. Az Adatfeldolgozé a fenti
adatokat az Erintett szdmadra kiildott, célzott reklamok eljuttatasara is felhasznélja.

1.5. A hirlevél szolgaltatdshoz kapcsoldodé adatkezelés

Az adatkezelés FErintettie az a konyvtarhasznalé vagy honlaplatogats, aki a
regisztracié6 sordn, vagy a honlapon megadta a hozzajarulasat ahhoz, hogy az
Adatkezels az Frintett altal megadott e-mail cimre eljuttassa a hirlevelet. Az
adatkezelés jogalapja mindkét esetben az Erintett hozzajaruldsa.

Az adatkezelés célja: az Adatkezel éltal készitett hirlevelek kiildése az Erintett
részére. A hirlevelek targya az Adatkezel6 szolgaltatdsai, programjai, tjdonsagai,
figyelemfelhivé ajanlatai.

Az adatkezelés id6tartama: az Adatkezel6 a hirlevél kiildése kapcsan kezelt személyes
adatokat az Erintett erre vonatkoz6 hozzajaruldsdnak visszavonasdig (leiratkozasig),
illetve az adatoknak az Erintett kérésére torténd torléséig kezeli.

Az adatok tarolasdnak moédja: az Adatkezel6 az informatikai rendszerében egy
elkiilonitett adatkezelési listan kezeli az online feliileten kapott adatokat. Az Erintett
altal a hirlevél kiildés céljabol kezelt, papiron atadott adatokat biztonsagos helyen
Orzi. Az Adatkezel6 garantélja, hogy sem az informatikai rendszerben, sem a papiron
tarolt személyes adatokhoz illetéktelenek nem férhetnek hozza.

1.6. A levéltari torvény szerint maradando értékii iratokra vonatkozo adatkezelés
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Az Adatkezel6 jogi kotelezettsége alapjan kezeli a koziratokrél, a kozlevéltarakrol és a
maganlevéltari anyag védelmérdl szo616 1995. évi LXVI. torvény (Levéltari tv.) szerint
maradandé értékiinek mindsiil6, papir alapt és elektronikus iratokat annak
érdekében, hogy az Adatkezel6 irattdri anyaganak maradandé értékd része épségben
és hasznalhat6 allapotban a jov6 nemzedékei szamara fennmaradjon. Az adattarolas
ideje: a kozlevéltar részére torténd dtadasig.

A levéltarba kertils, személyes adatokat tartalmazoé iratok adatkezelésére a Levéltari
torvény az irdnyado.

2. Adatbiztonsagi intézkedések

Az FErintettek altal rendelkezésre bocsatott személyes adatok biztonsagaért az
Adatkezel6 minden sziikséges 1épést megtesz - mind a halézati kommunikacié, mind
az adatok tarolasa, 6rzése soran.

Az Adatkezel6 a személyes adatok biztonsaga érdekében koteles megtenni azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket, tovdbba kialakitani azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek a Rendelet és az Infotv. érvényre juttatasdhoz sziikségesek.

Az Adatkezel6 az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a véletlen vagy jogellenes
megsemmisités, elvesztés, megvaltoztatds, sériilés, jogosulatlan nyilvanossagra
hozatal vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzéférés ellen.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmas adatként mindsiti és akként kezeli. Az
Adatkezel6 a munkaviszonyban és egyéb szerzédéses viszonyban allo
munkavallalokkal a személyes adatok kezelésére vonatkozéan  titoktartasi
kotelezettséget ir elS; azt az érintett munkatarsak az erre rendszeresitett nyilatkozat
alairasadval igazoljdk. A személyes adatokhoz valé hozzaférést az Adatkezel6 a
jogosultsagi szintek megadasaval korlatozza.

Az Adatkezel6 az informatikai rendszereket ttizfallal védi, és virusvédelemmel latja
el.

Amint a személyes adatok az Adatkezel¢ informatikai infrastruktardjan beliilre
kertilnek, az adatok meg6rzésével és védelmével kapcsolatos teendSket az Adatkezel6
Adatkezelési Szabalyzataban lefektetett elvek, eljarasok és biztonsagi szabalyok irjak
el6, amelyek betartasaért az Adatkezel6 minden munkatarsa felel6s.

Az adatkezel6 a személyes adatok védelme érdekében gondoskodik az elektronikus
aton zajlo bejoveé és kimend kommunikécié ellendrzésérdl.

A személyes adatok kezelése soran az Adatkezel6 megfelel6 intézkedésekkel
biztositja:
a) ajogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;
b) a szamitégépes rendszerek jogosulatlan személyek altali hasznalatanak
megakadalyozasat;
c) annak ellendrizhet6ségét és megallapithatésagat, hogy mely személyes
adatokat mikor és ki vitte be a szamitégépes rendszerekbe;
d) azadathordozoé eszk6zok magas szinti fizikai védelmét;
e) azinformatikai rendszerek tizemzavar esetén torténd helyreallithatésagat;
f) az esetlegesen fellép6 hibdkrol jelentés készitését.

13



2.1. Adatvédelmi incidensek

Az adatvédelmi incidens soran sériil a titoktartasi kotelezettség, a hozzaférhetéség
vagy az integritas. A leggyakoribb adatvédelmi incidensek: hordozhaté adattarolo (pl.
pendrive) elvesztése, mobil eszkoz (pl. laptop) eltulajdonitdsa, személyes adatok téves
tovabbitasa, informatikai rendszer elleni tamadas.

2.1.1. Adatvédelmi incidensek kezelése

Az adatvédelmi incidensek megel6zése, a bekovetkezés esetén a kezelése, tovabba a
vonatkoz6 jogi el6Sirasok betartdsa és betartatdsa az Adatkezel§ intézmény
vezetGjének a feladata.

A megel6zéssel kapcsolatos minimalis intézkedés: az informatikai rendszerekben
kotelez6 napldézni és elemezni valamennyi hozzaférést és az esetleges hozzaférési
kisérleteket.

Amennyiben az Adatkezel6 munkatarsai adatvédelmi incidenst észlelnek,
haladéktalanul értesitenitik kell az intézmény vezet6jét. Bejelentés esetén a Konyvtar
vezetSje - az illetékesek bevondsaval - haladéktalanul megvizsgélja az esetet, és
eldonti, hogy valéban incidensrdl, vagy pedig téves riasztasrél van sz6. A vizsgalandé
és megéllapitand6 szempontok:

- azincidens bekovetkezésének idSpontja és helye,
- azincidens leirasa, hatéasai,

- a kompromittadlédott adatok kore és mennyisége,

- a kompromittdlédott adatokkal érintett természetes személyek kore,

- az incidens elharitasa érdekében tett intézkedések leirasa,

- a tovabbi kdrok megel6zése, elharitidsa vagy csokkentése érdekében tett
intézkedések megtétele.

Adatvédelmi incidens bekovetkeztekor meg kell hatarozni és el kell kiiloniteni az
érintett rendszereket, és gondoskodni kell az incidenst el6idéz6 bizonyitékok
Osszegyjtésérol és azok megodrzésérdl. Mindezt kovetéen meg kell kezdeni a karok
helyreéllitasat és a jogszerti mtikodés visszaallitasat.

Az Adatkezel6 vezet6je koteles bejelenteni a tudomaséra jutott adatvédelmi incidenst
az illetékes feliigyeleti hatésagnal. A bejelentést indokolatlan késedelem nélkiil,
legkésébb 72 6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, meg
kell tennie.

Az adatvédelmi incidensrél sz616 bejelentésben

- ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve - ha lehetséges - az
érintettek kategoridit és hozzavetSleges szamat, valamint az incidenssel érintett
adatok kategoridit és hozzavet6leges szamat;

- kozolni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy megbizott nevét és elérhet6ségeit;

- fol Dbecsiilni az adatvédelmi incidensbél ered6, valdszintisithets
kovetkezményeket;

- be kell mutatni az adatkezel6 4ltal az adatvédelmi incidens orvoslasidra megtett
vagy tervezett intézkedéseket, adott esetben beleértve az incidensbdl eredd
esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célz6 hatarozatokat.
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A bekovetkezett adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast kell vezetni, amelynek
minimum az aldbbiakat kell tartalmaznia:

az érintett személyes adatok korét,

- az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,

- az adatvédelmi incidens id6pontjat,

- az adatvédelmi incidens kortilményeit, hatésait,

- az adatvédelmi incidens orvosldsara megtett intézkedéseket,

- az adatkezelést el6ir6 jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

A nyilvantartasban szerepl6 adatokat a hatésag ellendrizheti.

3. Jogérvénvesités

A személyes adatok kezelésével kapcsolatos barmilyen kérdéssel, észrevétellel az
Adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6jéhez lehet fordulni. Elérhet6sége:

E-mail cim: adatvedelem[kukac]csgyk.hu
Telefonszam: +36-72-501-500 / 28002

Ha az Erintett kérelme nyoman az Adatkezel nem tesz intézkedéseket, késedelem
nélkil, de legkésébb a kérelem beérkezését6l szamitott egy hoénapon belil az
adatvédelmi tisztvisels téjékoztatja az Erintettet az intézkedés elmaradasanak okairl,
valamint arrél, hogy panaszt nyujthat be a feltigyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi
jogorvoslati jogaval. Az Adatkezel6 az Erintett kérésére tajékoztatja 6t a jogorvoslati
lehet&ségekrol.

Az FErintett az adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval kozvetleniil a hatésaghoz is
fordulhat:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.;

telefon: +36-1-391-1400;

e-mail: ugyfelszolgalat[kukac]naih.hu

honlap: www.naih.hu

Ha az Erintett tgy véli, az adatkezelés soran az Adatkezel6 megsértette a személyes
adatok kezeléséhez f(iz6d6 jogait, birésaghoz fordulhat. A per elbirdlasa a
torvényszék hatdskorébe tartozik. Az FErintett valasztdsa szerint a per az Erintett
lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato.

Pécs, 2020. jalius 1.

15


mailto:adatvedelem@csgyk.hu
http://www.naih.hu/

