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1. Rovid dsszefoglalo

A Csorba Gy6z6 Konyvtar (tovabbiakban CSGYK) a 2020-as évben — mas kdnyvtarakhoz
hasonléan — olyan kihivassal talalta szembe magat, amellyel a korabbi években soha. A tény,
hogy az év jelentds részében a konyvtdri terek nem tarthattak nyitva, mindenki szdmaéra uj
helyzetet teremtettek. A munkavallalok szamara (jdonsagot jelentett, hogy sok mas dgazathoz
hasonl6an meg kellett ismerkedniiik a home office intézményével, tovabba az év folyaman atallt
a szféra a kozalkalmazotti jogviszonyrél a Munka térvénykényve hatilya al4, amely szintén 1j
helyzetet jelentett a legtdbb munkatdrsunk szdmara. Mind a bezarast és mind pedig a
jogviszonybol fakadé valtozist, abbol keletkezé akadalyokat a CSGYK munkatarsai jol vették.

Az eredeti elbiranyzathoz képest 126,5 milli6 Ft-tal kisebb Kkoltségvetéssel kellett az
intézménynek miikddni, ami 17,02%-0s cs6kkentést jelentett.

Az év folyaman Uj szolgéltatasokkal boviilt a CSGYK szolgaltatasi portfolidja, amely koszonhetd
a sziikségbdl fakado kreativitasnak és elkotelezettségnek. Sikerrel inditottuk el a Kényv(fu)tar
szolgaltatisunkat, amellyel heti rendszerességgel hazhoz vittiik a kért dokumentumokat Pécs
véarosdban, majd az 6sz folyaman lehetdvé tettiik, hogy a kozponti telephelyiink mogott egyik
kényvtarbuszunkbol atvehessék az eldre kért csomagokat olvaséink. A zarva tartas miatt kezdtiik
el a kényvtari programokat illetéen a korabban még csak kezdeti online ko zvetitéseket felfuttatni.
Igyekeztiink a legtobb nagyobb rendezvényiinket k6zdsségi oldalainkon kozvetiteni. Az online
térben megjelentiink a Pinteresten és elinditottuk podcast szolgaltatasunkat is.

A konyvtari allomany gyarapoddsa Osszességében 24,5%-kal csékkent az €l6z6 évhez képest,
amely a beszerzési forrasok csokkenését és az eljarasok iddbeni eltolodasat mutatja. A korabbi
évhez képest igen jelentdsen, 462 %-kal nétt az elérhetévé tett hang- és képfajlok szama. Az
Apaczai Csere Janos Fiokkonyvtar 36 ezer duplumrekordjanak példanyatiranyitasat és torlését
is elvégeztiik.

2. Stratégiai célok végrehajtasa

A CSGYK a Kapcesolat—KTreativitis—Kultira c. 2017-2021-es idészakra elfogadott
stratégiai tervének nyolc célkitlizésének megval6sitasa az el6z6 évben csak részben sikeriilt,
elsésorban a jarvanyhelyzet kialakulasa kovetkeztében.

Jelent6s eredményeket értiink el a digitalizaciés kozpont célkitiizésiinkkel, mivel igen nagy
szamban sikeriilt Gjabb online tartalmakat publikalnunk az el6z6 évekhez képest.

A 2020-ban elnyert Mingésitett Konyvtar Cim is meger6sitette, hogy a CSGYK a
jarvanyhelyzetben kialakitott 0j szolgaltatdsai terén is a jogszabalyi kereteket betartva
igyekszik min6ségi elveknek megfeleld 4j szolgaltatasokat kialakitani, annak érdekében, hogy
olvaséink hozzéjussanak az altaluk keresett dokumentumokhoz, informacidhoz. Ezzel is
segitettiik a szabad és korlatozas nélkiili hozzaférés megvaldsulasat.

Az olvasaskultira fejlesztését és ismeretek atadasat jelentds mértékben erésitettiikk az online
térben megjelend programjainkkal és tartalomszolgaltatasunkkal.

A pandémia ellenére konyvtarbuszos médszertani kozponti szerepiink, valamint a
szolgaltatasokkal kapcsolatos nemzetkézi kapcsolatrendszeriink is tovabb erdsodott, hiszen a
jarvanyhelyzetben torténd szolgaltatasainkr6l szlovén nyelven jelent meg iras a szlovéniai
konyvtaros egyesiilet lapjaban.

Lemaradasban vagyunk azonban a mindségi humanerdéforras menedzsment
célkitizésiinkben, amelynek keretében ki kell alakitanunk a CSGYK humaneréforras
stratégidjat és a tuddsmenedzsment rendszerét. Ez cél marad a kdvetkez6 stratégiai ciklusra is.
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3. Szervezet

2020. november 1-t6] a Kényvtar munkatarsainak kézalkalmazotti jogviszonya a 2020. évi
XXXIL torvény értelmében az Mt. hatdlya ald tartozé munkaviszonnya alakult at. Az j
munkaviszonyt 3 f6 nem vallalta. A jogviszonyvaltas miatt modosult az intézmény Alapit6
Okirata és Szervezeti és Miikodési Szabalyzata is.

A Konyvtar jovahagyott munkavallaléi 1étszama 87,25 {6 maradt.
Az év soran az alabbi személyi valtozasok torténtek:

e Tavozott 7 f6: 1 {6 igazgatohelyettes, 2 f6 kényvtaros, 1 f6 informatikus, 1 f6 kisegito
alk., 1 f6 igazgatasi iligyintéz6, 1 {6 tigyviteli alk.
Nyugdijba vonult 3 f6: 1 f6 informatikus, 1 f6 tigyviteli alk., 1 f6 kult. szervezd
Uj belépék 9 f6: 4 £ konyvtaros, 1 £5 informatikus, 1 £6 konyvkoto, 1 6 tigyviteli alk.,
2 {6 gazdasagi ligyintéz6

e A Konyvtar vezetésében is valtozas tortént, intézményiink igazgatOhelyettese
tavozott, helyére az év végéig megbizott helyettes keriilt. Miszler Tamés
kényvtarvezetdi kinevezése 2020. 06. 30-an lejart. A poziciéra kiirt palyazaton a
fenntart6 ismét Miszler Tamas megbizdsat tamogatta. Varkonyi Fiokkonyvtari
csoportunk vezetdje az évben megkezdte nyugdijba vonulasat, helyére j csoportvezetd
kertilt.

o Onkéntesek: A tavalyi évhez képest 1 fovel csokkent nkénteseink szama, igy jelenleg
10 6 segiti munkankat.

A munkatérsak az alabbi képzéseken vettek részt:
Olvasasosztonzés, olvasasnépszeriisités, olvasasfejlesztés: 8 {6
Konyvkoto, nyomtatvany-feldolgozo: 1 £6

Kozosségfejleszto: 1 £6
Szerzo6i jog a konyvtarakban: 1 f6

4. Infrastruktara

A CSGYK telephelyei koziil a Tudaskdzpont épiiletén kiviili konyvtari terek jo része felujitasra
szorul. A 2020-as évben a tavasszal bezart telephelyek koziil a Minerva Fiokkonyvtirt nem
nyitottuk ki, alapvetden az épiilet miiszaki allapota miatt zarva maradt. T6bb fiokkényvtarban
torténtek kisebb-nagyobb felujitasok pl. ledzasok okan, €s a munka és tiizvédelmi szemle soran
tapasztalt hidnyossagokat is részben kijavitottidk az onkormanyzat munkatarsai. A Varkonyi
Nandor Fiokkoényvtirnal tortént egy nagy csdtorés az 6sz folyaman, amelynek kovetkeztében
kb. 4.500 m?® viz folyt el, a bevezet6 csoveket teljesen cserélni kellett.

A Tudaskdzpont épiiletének garancialis hibdira az épiiletet fenntarté Pécs Megyei Jogl
Viéros Onkorményzata és a Pécsi Tudomanyegyetem még 2019-ben pert nyert az épiiletet épitd
cég felszamoldjaval szemben, ami vitatta a kordbban felhasznalt bankgarancia jogossagat. A
még fennall6 kozel 100 millio Ft felhasznalasa el6l elgordiilt az akadaly, azonban a garancialis
hibak kijavitasara a pandémia miatt nem keriilt sor.

A konyvtarbuszok a nyar folyaméan nagy szervizben voltak, az 1. sz. konyvtirbusz
polcrendszerét meg kellett erdsiteni. A CSGYK a koényvtarbuszokra dsszesen br. 8.797.016 Ft-
ot koltott szervizkoltségként a KSZR keretbol.



A CSGYK-ban 15,5 milli6 Ft értékben tortént informatikai eszkozbeszerzés a KSZR keret
terhére. Osszesen 54 db szamitogépet, 56 db monitort, 22 db projektort és egyéb informatikai
eszkozt vasarolt az intézmény.

5. Gyiijteményi informaciok

A Konyvtar 2020. évi koltségvetési beszerzési kerete az érdekeltségnoveld és az ODR
tamogatassal 27,1 milli6 Ft-ot tett ki (4,2%-o0s csokkenés). Az intézmény KSZR tdmogatasbol
dokumentumbeszerzésre koltott kerete 49,72 millié Ft volt (13%-os csokkenés). A
dokumentumbeszerzési forrdsok Osszességében a 2020-as évben 10%-kal csokkentek.
Beszerzések megoszlasa dokumentumtipusonként: a folydiratok beszerzésénél 30%-os, a
kényveknél 2,7%-0s, a CD/DVD/elektronikus dokumentumok tekintetében 20%-os a
visszaesés.

Az intézményhez 6sszesen 9,1 milli6 Ft — 10%-kal kevesebb — értékii dokumentum érkezett az
NKA konyvtamogatis és a Marai program keretében, illetve az év sordn elfogadott
ajandékokbol és kotelespéldanyokbol. A kotelespéldanyok szimaban 11%-os novekedés
tapasztalhato.

A gyarapodas a gyermekkdnyvtirakban, gyermekkonyvtari részlegekben 12%-kal, a
Helytorténeti Gylijteményben 21 %-kal, a Zenei Gyljteményben 24%-kal kisebb mértékii, mint
2019-ben, a Nemzetiségi Gyiijteményben viszont 16%-o0s névekedés tapasztalhato.

A konyvtari dllomény gyarapodasa Gsszességében 24,5%-os csokkenést mutat a 2019-es évhez
képest. Az okok a beszerzési forrasok jelentds csdkkenésében és beszerzési eljarasok id6beni
eltolédasaban keresendok.

Az év 39%-4t tette ki a veszélyhelyzetben tortén6 munkavégzés, ezért olyan munkak keriiltek
elotérbe, amelyek tavolrol is végezhetok. Igy az Apaczai Csere Janos Fiokkonyvtar 36 ezer
duplumrekordjanak példanyatiranyitasat és torlését végezték el a kollégak.

Az apasztasban 50%-os cs6kkenés lithato, de kozeliti a gyarapodas 50%-ét.
Allominyellenérzések zajlottak a B.M. Biintetés-végrehajtasi Intézetben (letét), a Kertvarosi
Fiokkonyvtarban, a Zenemiitirban, a tomérraktarban és a KSZR szolgaltatéhelyeken.

Az épitett elektronikus kataldgusban régzitett rekordok szima 60%-kal, a MOKK A-ba betoltott
tételek szama 34%-kal csokkent a 2019-es évhez képest. A gylijtemény elektronikus
feldolgozottsiaga 1%-kal emelkedett.

41,8%-0s a ndvekedés a Kotészetben allomanyvédelmi intézkedésben részesiilt dokumentumok
szamanak tekintetében, a konyvkotok helytallasanak kdszonhetben. Az dllomanyvédelmi célbél
digitalizalt és konvertalt dokumentumok szama 52%-kal csokkent.

A Helyismereti Gyiijteményben a Forum Hungaricum Kft.-vel kotott egytittmiikodés keretében
az alabbi dokumentumok digitalizélasa és feltarasa késziilt el: folydiratok szkennelése: 320
lapszam, OCR feldolgozasa: 2.598 lapszam; konyvek szkennelése: 49 kotet, OCR feldolgozésa:
239 kotet; televizids miisorok beolvasdsa: 221 felvétel, vagasa, konvertalasa: 1.774 felvétel.
Elérhet6 a MaNDA sajat adatbazisiaban: 11.279 dokumentum, az Europeanaban: 12.854
dokumentum. A Zenemiitir a Baranyai Zenei Archivumban 6rzétt helyismereti lapkottak teljes
gyljteményét digitalizalta. A korabbi évhez képest igen jelentdsen, 462 %-kal nétt. Az elérhetévé
tett hang- és kép fajlok szdma 4.604-rdl 25.878-re nétt.



6. Szolgaltatisok (valtozasok, trendek)

Intézményegységeink teljes nyitvatartasi idejiikben biztositjdk a kdnyvtdri szolgaltatasokat:
kdlcsdnzésre, helyben hasznalatra, tdjékoztatasra, chat-szolgaltatasra, informatikai, reprografiai
szolgaltatasok igénybevételére, konyvtarkozi kélcsdnzésre egyarant lehetdség van.

Merében szokatlan évet tudhatunk magunk mogott. 2020 sok vératlan eseményt, fordulatot
tartogatott, amelyekhez nagyon gyorsan kellett alkalmazkodnunk. A koronavirus-jarvany
benniinket is rikényszeritett, hogy jragondoljuk feladatainkat, szolgéltatdsainkat, és j utakat
keressiink a felhasznalok elérésére.

Hazhoz megy a Kényvtar! szolgéltatasunk mellett, a felhasznalok siirgetd igényeire valaszolva
uj, innovativ szolgaltatast inditottunk el méjusban. A Kényv(fu)tar szolgaltatas a jarvany elsé
hullamaban heti egy alkalommal vitte hazhoz a kdnyveket, s hamar népszerii lett a varosban. A
masodik hullimban — a hasznaléi visszajelzésekre reflektdlva — kibdvitve inditottuk tjra a
szolgaltatast, immar személyes atvételi lehetdséggel is.

A hosszu zarvatartas és a csokkentett nyitvatartds kvetkeztében a latogatottsag visszaesett. Az
id6sebb felhasznalok tobbsége nem vette igénybe a korabban megszokott szolgéltatisokat, vagy
a szokasosnal ritkdbban jétt, de tobb dokumentumot kélesénozott. Minden korosztalyrdl
elmondhat6, hogy kevesebb id6t tolt6tt a konyvtarakban, emiatt a helyben hasznélat és az
internethasznalat is csokkent.

A pandémias helyzetben felértékel6dott az online platform szerepe a mindennapi
munkainkban, a felhasznalokkal valé kapcsolattartdsban. Online feliileteinket folyamatosan
frissitettiik, k6z0sségi média oldalainkat napi szinten aktualizaltuk hirekkel, eseményekkel,
videokkal, kiilonboz6 jatékokkal (Internetes nyomkeresd jaték; Muti, mit olvasol!) és egyéb
kulturélis hirekkel. 2020-ban csak organikus elérésii posztjaink voltak.

Elinditottunk  Pinterest oldalunkat és podcast szolgaltatasunkat, meseolvasassal,
papirszinhazzal, tematikus kdnyv-, zene- és filmajanlokkal, helytorténeti és neves napokra
Osszedllitott  érdekességekkel, virtualis térben megrendezett koncertek linkajanléjaval
szinesitettiik online szolgaltatasi palettankat, aminek koszénhetden oldalaink kovet6i
folyamatosan gyarapodtak. Olvasoklubjaink is az online térbe keriiltek 4t, a kdzdsségi oldalakon
és Zoom alkalmazason keresztiil zajlottak a beszélgetések.

A rendezvények tekintetében jelentds visszaesést tapasztaltunk. A rovid nyitvatartasi
id6szakokban igyekeztiink a megszokott programokat, konyvtari foglalkozasokat megtartani, de
a virushelyzet miatt nehézkes volt a szervezés és a lebonyolitas is.

Csatlakoztunk az Orszagos Kényvtari Napok programsorozathoz, és elinditottuk az Oszi
Konyvtari Napok cimii rendezvénysorozatot, amely szdmos irodalmi programmal vérta az
érdeklédoket. Meghivott vendégeink kozott szerepelt tobbek kozott: Lackfi Janos, Ott Anna,
Szvoren Edina, Csordas Gabor, Bosnyak Viktoria, Kiss Tibor Noé, Hay Janos.

Oktoberben megiinnepeltik a Tudaskézpont és a Korbirodalom Gyermekkényvtar 10.
sziiletésnapjat: kiallitissal, szakmai beszélgetéssel, egy orszdgosan meghirdetett irodalmi
palyazattal és a Pécsi Gyermekkonyvek Napja rendezvénnyel emlékeztiink az évforduléra.
Zenemiitarunk szines zenei programokat szervezett, amelyek koziil uj tipust, sikeres probalkozés
volt a Zenei szabadulészoba és a Zenélé kiallitds. Korbirodalom Gyermekkonyvtarunk nyéron
irodalmi napkozis alkototabort szervezett, és palyazati keretb6l sokakat érdekld programokat
valositott meg (Olvasasra szillettem sziilstimogaté klub, Kutyatar Kutyateripias
foglalkozasok). A 2020-ra tervezett palyazatok és versenyek egy részét online feliileten
valositottuk meg (Online versmondé verseny, Kérbi meséje alkotéi palyazat, Korbirodalmi
Lépegeto olvasasi kihivas).



Fiokkonyvtarainkban is sikeres kozosségi, olvasdsnépszertisitd programokat, kiallitasokat
szerveztlink, valamennyi korosztdlynak élménygazdag programot kinalva. A kiallitasok,
csoportos foglalkozasok és konyvtari 6rdk mellett vendégiink volt Aknai Péter, Nyulasz Péter,
folytatodott a Boles Bagoly jaték, palyazat keretében valdsult meg Diidolda foglalkozas, Koltai
Péter kubai, ausztraliai és 0j-zélandi kalandjairol tartott uti beszamolot.

Kiemelt stratégiai célunk a mindségi szolgaltatisok bevezetése és miikddtetése innovativ
megoldasok kidolgozéasaval. A dokumentumokat QR koddal lattuk el, melynek segitségével az
olvasok egy Kkattintdssal hosszabbitani tudjdk a kolcsonzéseiket. A gyermekkdnyvtarak
allomdnyanak nagyobb kihasznaltsiga érdekében a gyermekirodalmi miiveket helyi
targyszavakkal lattuk el.

A Nemzetiségi ENlaté Kézponton (NEK) keresztiil tértént 2020-ban is a baranyai nemzetiségek
kiszolgédlasa, f6ként anyanyelvii kortdrs és klasszikus szépirodalom, gyermek- és ifjlisagi
irodalom, ismeretterjesztd és a nyelvtanulast segité miivek keriiltek beszerzésre. A nemzetiségi
kozonséget megcélzd rendezvények szervezésére a jarvanyligyi korlatozasok negativ hatast
gyakoroltak, azonban két kiallitasra és egy prézamondd versenyre sor keriilt az év soran.

7. Mindségirianyitas

mindségfejlesztési tevékenységét. A MIT-nek 7 allandé munkacsoportja van (Audit,
Folyamatmenedzsment, = Humanmenedzsment, Innovéciés és  miikodésfejleszto,
Kommunikaciés €s partnerkapcsolati, Primer kutatdsok, Stratégiai munkacsoportok). A
Konyvtir munkatarsainak 42%-a tagja valamelyik munkacsoportnak.

Négy éves munka eredményeképpen a CSGYK 2019-ben sikeresen pélyazott a Mindsitett
Koényvtar cimre, melyet 2020-ban a Magyar Kultura Napjan vehettink 4t. A dijjal jard
pénzjutalom lehetdséget adott egy régdta vart csapatépitd nap megvaldsitasara.

A munka folytatodott, igy 2020 februarjdban megtartottuk a IIL. Innovaciés napunkat azzal a
céllal, hogy mar miikdd6 innovéaciok és a még megvaldsitasra vard otletek esetében
egyiittgondolkodasra biztassuk a kollegakat.

A pandémia feliilirta eredeti terveinket, igy 2020-ban nem valdsithattuk meg a hasznalo6i
elégedettségmérést és az onértékelést, de egyben lehetdséget adott arra, hogy feliilvizsgaljuk
meglévd rendszereinket. Elindult a Vezetéi Informaciés Rendszer kidolgozésa, a
Teljesitményértékelé Rendszeriink atdolgozasa.

Azj helyzet arra 6szt6ndzte a munkatarsakat, hogy a szolgaltatasok terén olyan megoldasokat
taldljanak, amelyek az adott helyzetben is segitséget tudnak nyujtani hasznaléink szamara.
Ezeket mind innovaciéként konyvelhetjiik el, hiszen a jarvanyhelyzet elmultdval is folytatni
szeretnénk és igy ezzel is bdvithetjiik szolgaltatasaink korét.

8. Tudomaényos kutatas és kiadvanyok

A CSGYK 2020. évi tudomanyos és szakmai tevékenysége az elmilt évekhez hasonléan magas
szinvonald volt, a mennyiségi mutatok azonban a jarvany kovetkeztében, minden szegmensben
csokkenést mutatnak. A publikaciés tevékenység szamadatai és a konferencidkon valo
részvétel a lehetéségek hidnya miatt mutat alacsony mértéket. Az intézmény kiaddi
tevékenysége is sziinetelt a sulyos pénziigyi helyzet kovetkeztében. A nehéz helyzet ellenére a
Koényvtar 2020-ban is tudott rendezni konferenciakat, még ha az egyikre csak online kdzvetités



keretében is keriilhetett sor. 2020 oktoberében — online — hirmas kdnyvbemutatd keretében
népszerusitette az el6z6 évben kiadott kéteteit.

9. Partnerségi egyiittmiikodések

Még 2019-ben tobb partnerségi megallapodast is kotott a CSGYK, de ezekben az
egylittmiikodésekben sajnos 2020-ban mér nem tudtunk tovabb 1épni, hiszen a jarvanyhelyzet és
a kényszerl sziinetek kovetkeztében a partnerségi egyiittmiikddéseket nem tudtuk teljesen
kihasznélni. Az év soran 13 érvényes partnerségi megallapodasunk volt, de nem formalizaltan
tobb szervezettel is folyamatosan egytittmiikddtiink. Az év azon részében, amikor alkalmunk volt
szolgéltatni, tobbszor egyiitt dolgoztunk a Jelenkor folyéirattal (pl. ,,10 éves a Tudaskozpont”
irodalmi palyizat meghirdetése és biralata kapcsan, Unnepi Konyvhét kozos megszervezese).
A lap munkatarsaival régi a kapcsolatunk, terveink szerint ezt hamarosan formalizaljuk. Ami
fontos és megemlitend6 még az elmiilt év kapcsan: a Pécsi Nemzeti Szinhaz kezdeményezésére
tavasszal elindult a #pecsikulturaliscsatorna kozosségi média akcié, amely soran helyi
kulturalis intézmények egymas Facebook oldalan osztottdk meg kolcséndsen tartalmaikat ezzel
is megmutatva a véros sokszinti kulturélis életét, illetve az intézmények online hireit, egyéb
tartalmait. Az egylittmiikodést a tervek szerint szintén formalissa kivanjuk tenni a jovében. 2020-
ban 15 kozépiskolai tanuld teljesitett iskolai kozOsségi szolgilatot, illetve 10 o6nkéntes
tevékenykedett az intézményben.

10. PR/marketing/kommunikicié eredményei

A jarvanyhelyzet okan is nagyobb hangsulyt fektettiink a médiamegjelenésekre, kreativ
tartalmakra, online eseményekre. Az Unnepi Konyvhét juniusi napjaiban online formaban
kérdeztiink pécsi szerzoket Gj koteteikrl. Az év sordn koltészetnapi videdt szerkesztettiink
kollégainkkal, podcast-ot inditottunk, tSbbszor adtuk €l6ben az 6szi eseményeinket
Facebookon, illetve Instagramon. Verses gerillaakciot inditottunk pécsi szerzék verseivel
Facebookon. Az akei6inkrol tobbségében beszamolt a helyi sajté, tobbszor adtunk interjit a
helyi televizidknak. A 10 éves konyvtarbuszunk és a 10 éves Tudaskézpont kapcsan szervezett
eseményeknek, online akcidknak volt a legnagyobb sajtévisszhangja 2020-ban. Az arculatunk
megujitasara palyazati forrast nyertiink az NKA-nal, ennek megvalositisa folyamatban van.
A kozosségi média jelenlétiink folyamatos: jelen vagyunk (t6bb oldallal) a Facebookon,
Instagramon, a moly.hu-n, a Pinteresten, weboldalaink folyamatosan frissiilnek.

11. A megyei hatékorii varosi konyvtir a megye teriiletén miikodé telepiilési
kionyvtarakat érintd allami feladatairél sz6l6 6sszefoglalé

Folyamatos a Baranya megyei helytorténeti témakkal foglalkozd papiralapu és audiovizualis
dokumentumok digitalizalasa, ezek a Baranyai DigiT4r adatbazison keresztiil hozziférhetéek.

Az els félévre tervezett nyilvanos konyvtarak szakmai napjat kivaltotta az aktiv online kapcsolat,
a 14 nyilvanos konyvtarat igy segitette az intézmény. Az év soran a Petdfi Irodalmi Mizeumtél
kapott vandorkidllitisok tdjoltatdsa is megtortént. A nyilvanos konyvtérak és a konyvtari
szolgaltato helyek statisztikai adatgytjtését, ellendrzését az intézmény végzi. 2020-ban 323
statisztika begytijtését és feldolgozasat végeztiik el.

2020-ban 286 telepiilés dnkormanyzatival volt érvényben konyvtarellitisi szerzédése a
CSGYK-nak. A 219 konyvtari szolgaltatd helyre a referensek telepiilésenként atlagosan 3,5
alkalommal szallitottak dokumentumokat, Osszesen 24.790 darabot (ebbbl postizott
dokumentumok szdma: 3.345 db). A marciusi zaras kovetkeztében a referensek foként postaztak a



kért dokumentumokat. A két konyvtarbusz az év soran 67 telepiilésen szolgaltatott. A tervezett
szolgaltatasi napok szama 198 volt, de az év soran a veszélyhelyzet, illetve miiszaki problémakbol
adédéan az 1. sz. kdnyvtarbusz 93 szolgaltatasi nappal, a 2. sz. kényvtarbusz 112 szolgaltatasi
nappal zarta az évet. A korlatozasok alatt az intézmény mikrobusszal és postazassal szolgalta ki
a lakosségot.

Az eddig Osszesitett munkanaplok alapjan a 286 szolgaltatd helyen a regisztralt
kényvtarhasznalok szama 2020-ban tovabb csokkent, osszesen 11.327 6. A kolcs6nzott
dokumentumok szdma 87.553 db, mig helyben 92.344 db dokumentumot hasznéltak. Személyes
hasznalatra 125.483 alkalommal keriilt sor.

2020-ban 53 szolgaltato6 helyen, 72.039 példiny dllomanyellenérzésére keriilt sor. Az év soran
15 teleptilés 6nkormanyzati tulajdonaban 1évé allomanya keriilt rogzitésre a katalogusban (15.580
db), valamint 141 db kotelespéldanyt vett dllomanyba az intézmény.

A 2020-as évben is negyedévente jelent meg a KSZR sajat lapja, a Kényvtari HirZengd, amely
hasznos tudnivalékkal és médszertani segitségnyujtassal latta el a szolgaltat helyeket.

A CSGYK 2020-ban is elkészitette a konyvtari program kiajanlojat, de a korlatozasok
kovetkeztében a Konyvtar szervezésében dsszesen csak 200 rendezvény zajlott le, amin 3.494 £
vett részt. Ezeken kivill a telepiilések tovabbi 389 rendezvényt szerveztek 9.374 résztvevivel. 56
szolgaltaté helyen és a 2 konyvtarbuszon mitkodott a KényvtirMozi szolgaltatas.

Februdr 11-én keriilt megrendezésre az évindité szakmai nap, aminek témaja a helytorténeti
gyiijtés, digitalizalds volt. Az Ellatasi Térségek szakmai napjai csak részben valosultak meg a
korlatozasok kovetkeztében, mig a Baranya megyei konyvtirosok taldlkozoéjara oktober 7-én
keriilt sor a CSGYK Youtube csatornajan, a téma a tarsadalmi feleldsségvallalds volt. Tovabba
az €v soran tobb telepiilésen betanitasra keriilt a Corvina kélcsonzé moduljanak hasznélata is.

Az év soran fejlesztési tervek késziiltek a telepiilési konyvtirak szimara, de forrashiany miatt
csak informatikai fejlesztésre volt lehet6ség, Gsszesen bruttd 15,5 millié Ft-ot forditott erre az
intézmény. 2020-ban 1 szolgaltatd hely (Hobol) nyert az NKA ,Kistelepiilési konyvtarak
eszkozfejlesztése” cimii palydzatin, aminek beadasdban segitette az intézmény az
O6nkormanyzatot.

Alsémocsoladon folytatddott a megkezdett falukutatasi mintaprogram, Pécsvaradon pedig a helyi
TV archivumanak digitalizalasa torténik.

12. A koronavirus-jarvany okozta valtozasokrol

A koronavirus-jarvany kovetkeztében kialakult helyzet mindenképpen kihivas elé allitotta a
CSGYK-t, amelyben a lehetéségekhez képest sikerrel vette az akaddlyokat. A jarvany elsd
hulliménak kezdetén munkatirsaink javaslatira orszagos kezdeményezés indult a megyei
hatokorii varosi konyvtarak kozott, hogy az egyes intézmények kozosségi média feleldsei kozos
Facebook csoportban osszak meg tapasztalataikat, amely nagy segitség volt az
informacidatadasban.

Egyértelmti volt, hogy a Kényvtarnak az online térben kell erdsitenie a jelenlétét. Munkatarsaink
napi szinten osztottak meg és készitettek tartalmakat, amelyeket eljuttatunk olvasoink felé. Uj,
igazan népszerii szolgaltatas lett a Konyv(fu)tar szolgaltatis, amelynek soran egy kéréfeliileten
leadott konyvkéréseket munkatérsaink elére készitett csomagokban adnak 4t az olvaséknak.

A telepiilési konyvtirak ¢s a szolgiltaté helyek részére szakmai tajékoztatast nytjtottunk. A
szolgaltato helyek felé postai uton juttattuk el a dokumentumokat, a kényvtarbuszos telepiilésekre
pedig mikrobuszokkal érkeztek a megrendelt kényvesomagok és a valogatélada.
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Pécsi Megyei Jogi Varos Onkorményzata szolgéltatést (PAPI program) inditott azon id6ések
szamara, akik a jarvany miatt nem tudtdk elhagyni otthonaikat. A szolgdltatds soran bevasaroltak
és a gyogyszerbeszerzésben segitettek az igénybe vevOknek. A szolgaltatdsban munkatarsaink
kozil egy fo vett részt.

Miszler Tamas
igazgatd



